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Kapitel 4

Vidensbanken

• Bekræftelse, hvor interessenten søger bekræftelse på, at han har taget 
den rigtige beslutning (at støtte projektet), anbefaler til andre og 
videreudvikler.

De enkelte interessenter kan således vurderes på ovenstående skala, hvorved 
projektlederen også får et indtryk af, hvilke udfordringer der rent forandringsle‑
delsesmæssigt er i projektet. Som vi i kapitel 1 gjorde en del ud af at vise, drejer 
projekter sig ikke kun om at frembringe materielle produkter (bygningsværker, 
it‑systemer, farmaceutiske produkter osv.), men i høj grad – og samtidig – også om 
at påvirke mennesker. Og det er her, forandringsledelsen kommer ind i billedet.
 Ovenstående analyser, der passende kan udføres ved hjælp af brainstorming 
eller brainwriting, kan så sammenfattes i figur 4.34 og figur 4.35. Det er her 
vigtigt, at projektlederen, eller hvem der nu udfører interessentanalysen, invol‑
verer andre i arbejdet, så analysen bliver så dækkende og korrekt som mulig, 
fx:

• Erfarne ledere i organisationen
• Andre afdelinger i organisationen, fx økonomi, indkøb osv.
• Interessenterne
• Erfarne projektledere med erfaring fra tilsvarende projekter
• Eksterne konsulenter og eksperter, interessegrupper m.m.

De to grafiske fremstillinger giver et indledende billede af projektets interessenter.

Figur 4.34 Interessentkort 1 Figur 4.35 Interessentkort 2
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Figur 4.34
Interessentkort 1.
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